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एलआईसी ने डाक िवभाग के साथ ऐितहािसक समझौता 'ᳲᮧट  टू पो᭭ट' ᳰकया 

एलआईसी ऑफ इंिडया और डाक िवभाग, भारत सरकार ने ᳲᮧट टू पो᭭ट समाधान के िलए एक समझौता ᳰकया 

है। 

जीवन बीमा पॉिलसी के अतंगᭅत  जारी पॉिलसी बुकलेट के मुᮤ ण और ᮧेषण के िलए डाक िवभाग, भारत 

सरकार ᳇ारा ᳲᮧट टू पो᭭ट समाधान ᮧदान ᳰकया जाता है । एलआईसी ने  इन समाधानᲂ का लाभ उठा कर इस  

आशय के एक समझौते पर सोमवार, 27 िसतंबर 2021 को मुंबई मᱶ एलआईसी के मु᭎यालय मᱶ  एलआईसी 

और डाक िवभाग, भारत  सरकार के उᲬ पद᭭थ अिधकाᳯरयᲂ कᳱ उपि᭭थित मᱶ ह᭭ताᭃर ᳰकए | 

इस कायᭅᮓम मᱶ एलआईसी ऑफ इंिडया के अ᭟यᭃ ᮰ी एम.आर.कुमार, ᮧबंध िनदशेकगण ᮰ी. मकेुश कुमार 

गु᳙ ा, ᮰ी. राज कुमार, स᮰ुी िमनी आइप, और कायᭅकारी िनदेशक (नया ᳞वसाय और पुनबᱮमा) ᮰ी. ᮧवीण 

कुमार उपि᭭थत थे |  डाक िवभाग,भारत सरकार का ᮧितिनिध᭜व ᮰ी. अजय कुमार राय, उप. महािनदशेक, 

डाक िनदशेालय, नई ᳰद᭨ली, ᮰ीमती टी एम ᮰ीलता, पो᭭ट मा᭭टर जनरल और ᮰ी के ए देवराज, िनदशेक डाक 

सेवा (म᭎ुयालय), तेलंगाना सकᭅल और ᮰ी. गणेश वी सावल᳡ेरकर, पो᭭ट मा᭭टर जनरल, नवी मुबंई ᭃेᮢ, 

महारा᳦ सकᭅ ल ᳇ारा ᳰकया गया |  



 

इस अवसर पर बोलते ᱟए, भारतीय जीवन बीमा िनगम के अ᭟यᭃ ने इस उ᳒म मᱶ ᮧवशे करने के िलए डाक 

िवभाग को बधाई दी और कहा ᳰक भारतीय जीवन बीमा िनगम के िलए उ᭜पाद िवतरण अ᭜यंत मह᭜वपूणᭅ ह।ै 
उ᭠हᲂने बताया ᳰक नई पहल लाने के िलए भारतीय डाक ने िडिजटलीकरण और ᮧौ᳒ोिगकᳱ के संयोजन मᱶ एक 

लंबा सफर तय ᳰकया ह ैऔर दो ᳰद᭏गजᲂ के बीच इस सहयोग के मा᭟यम स,े तेलंगाना सकᭅ ल ने अᮕणी भूिमका 

िनभाई ह ैऔर उ᭠हᱶ उ᭥मीद ह ै ᳰक इस उ᳒म को पूरे दशे मᱶ दोहराया जाएगा। अंत मᱶ उ᭠हᲂने यह कहा ᳰक 

एलआईसी ऑफ इंिडया ने भी कई िडिजटल पहल ेकᳱ ह ᱹऔर यह ‘ᳲᮧट टू पो᭭ट’ समाधान न ेपूणᭅ िडिजटलीकरण 

मᱶ इस कमी के अंतर  को पाट ᳰदया ह।ै 

᮰ी. अजय कुमार राय, महा िनदशेक डाक िनदशेालय नई ᳰद᭨ली ने इस अवसर पर बोलते ᱟए कहा ᳰक " ᮧाि᳙ 

के ᳰदन िवतरण" भारतीय डाक का कायᭅ िवषय ह।ै उ᭠हᲂने भारतीय जीवन बीमा िनगम और डाक िवभाग के 

बीच लबंे और ऐितहािसक संबंधᲂ पर भी ᮧकाश डाला और कहा ᳰक यह उ᳒म ᳯर᭫ते को और मजबूत करेगा | 

इस अवसर को िचि᭮नत करने के िलए एक ᭭मारक पो᭭टर जारी ᳰकया गया, िजसन ेदो सं᭭थानᲂ के बीच इस 

उ᳒म के पीछे के आदशᭅ वा᭍य को सही ढंग से पᳯरभािषत ᳰकया; ᮕाहक अनुभव हमारे िलए मह᭜वपूणᭅ है। 

भारतीय जीवन बीमा िनगम के ᮧबंध िनदशेक ᮰ी मकेुश कुमार गु᳙ ा ने अपने समापन भाषण मᱶ इस 
ऐितहािसक समझौते पर िवभागᲂ को बधाई देते ᱟए कहा ᳰक ᮕाहक अनुभव बढ़ाने हतुे यह एंड-टू-एंड समाधान 
कम टीएटी  मᱶ पॉिलसी द᭭तावेज़ जारी करने हतुे आव᭫यक ᮧो᭜साहन ᮧदान करेगा ।  
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