
 

प्रसे विज्ञव‍ ि 

COVID-19 के प्रभाि का मुकाबला करन ेके वलए LIC की िैयाररयाां। 

कोरोनािायरस महामारी के मदे्दनजर,लोगोंकोअप्रत्याविि करिनाइयोंका सामनाकरनापड़रहाहै।प्रीवमयम के 

भुगिान में पॉवलसीधारकोंद्वारा की जा रही करिनाइयों को कम करनेकेवलए,एलआईसीने घोषणा की ह ै

ककसभीपावलवसयोंकेवलए, जहाां मार्च और अपै्रल 2020 में प्रीवमयम देय ह,ै अनुग्रह अिवध को एक महीन े िक 

बढायागयाहै।  फरिरी के प्रीवमयम के वलए जहाां 22 मार्च के बाद अनुग्रह अिवध समाप्त हो रही थी,15अपै्रल िक 

छूट की अनुमवि है।इसकेअलािा, को अच्छे स्िास््यके ककसी भी सबूि केवबनापुनर्चवलि 

ककया जा सकिा है, इसे ऑनलाइन भी ककया जा सकेगा।  एलआईसी के पॉवलसीधारक वबना ककसी सेिा िुल्क के 

एलआईसी के ककसी भी विवजटल भुगिान विकल्प के माध्यम से प्रीवमयमका भुगिान कर सकिेहैं।पॉवलसीधारकों 
को प्रीवमयम का भुगिान करने के वलए िेबसाइट परपांजीकरण करने की आिश्यकिा नहींह,ै वििरण देकर सीधे 
भुगिान कर सकिेहैं।  प्रीवमयम का भुगिान मोबाइल ऐप एलआईसी पे िायरेक्ट 

िाउनलोिकरकेभीककयाजासकिाहै।  पॉवलसी प्रीवमयम नेटबैंककांग, िेवबटकािच, के्रविटकािचऔरपेटीएम / फोनपे / 

गूगलपे / भीम / यूपीआई आकद जैसे भुगिान ऐपपर स्िीकार ककए जािेहैं। सभी आईिीबीआई और एवक्सस बैंक 

िाखाओंमेंऔरकॉमनसर्िचसकें द्र(CSC), जोब्लॉकस्िरपरकायचकररहेहैं,केमाध्यमसेभीनकदभुगिानककयाजासकिाहै। 

एलआईसीने अपने पॉवलसीधारकों को आश्वासन कदया ह ैकक COVID-19 के कारण होनेिाल ेमृत्युदािोंको मृत्यु के 

अन्य कारणों के अनुरूप माना जाएगा और भुगिान ित्काल आधार पर ककयाजाएगा।  कोरोनािायरसन ेपहलेही 
कई जीिन का दािा ककया है और एलआईसी अवधकाररयोंद्वारा कोविद-19 पीवड़िोंका पिा लगान े के वलए 

सरकारी अवधकाररयोंद्वारा पररिारों की सहायिा के वलए प्रदान की गई सूवर्यों के आधार पर प्रयास 

ककएजारहेहैं।  पहलेसेही 16 नीवियोंकेिहि COVID-19 के कारण मौिके दािोंको वबना समय गांिाए सुलझावलया 
गयाहै। 

वपछले वित्तीय िषच के दौरान, LIC ने कुल मृत्युके दािों में से केिल 0.75% केसाथ 7.5 लाखसे अवधकमौि के 

दािोंका वनपटान ककया ह,ै जो िेष बकाया हैं।  LIC न ेयह भी सुवनविि ककयाहै कक LIC के साथ पांजीकृि बैंक खािे 
में रावि जमा कर के उत्तरजीवििालाभ, पॉवलसीपररपक्विा और िार्षचककयाां जैसे पॉवलसीभुगिान 

पॉवलसीधारकोंको देयविवथपरककएजािेहैं।  वित्तिषच 2019-20 मेंयेभुगिानदोकरोड़सेअवधकथे। 



 LIC यह सुवनविि करन ेके वलए हर सांभि कदम उिा रही है कक लोग इन करिन समय केदौरानबीमाकेदायरेमेंरहें।  
मौजूदा पवलवसयो के वलए ऑनलाइन प्रीवमयम भुगिानके वलए सुविधा एां प्रदानकरनेके अलािा,LICनेऑनलाइन 

पाांर् योजनाएां उपलब्ध कराई हैं और इन्हें घर परही आसानीसे खरीदा जा सकिाहै।  ये योजनाएँ एलआईसी की 
टेकटमचहैं, जो एकिुद्ध सुरक्षा योजनाह,ै एलआईसीकी जीिनिाांवि िार्षचकीयोजना, एलआईसीका कैं सर किर, 

एलआईसीका एसआईआईपी और वनिेि‍लस – अांविम दो यूवलप ‍लान हैं जोबहुि ही आकषचक एनएिीके वलए 

उपलब्धहैं।  अक्सर पूछे जानेिाल े प्रश्नोंका जिाब देन े के वलए, LIC ने अपनी िेबसाइटपर COVID -19 सूर्ना 
जनिा के वलए जारी की है।  एलआईसी पॉवलसीधारक प्रीवमयम भुगिान, खरीदनी विऑनलाइन आकद जैसे 

पूछिाछ और ऑनलाइन सेिाओंके वलएिेबसाइट https://licindia.in परजासकिेहैं। इसकेअलािा, 
पॉवलसीवस्थवि, बोनसवस्थवि, ऋणवस्थवि, दािे की वस्थवि, पुनरुद्धार उद्धरण, प्रीवमयम देय कैलेंिर, प्रीवमयम 

भुगिान प्रमाणपत्र, दािाइविहास, आकदको पांजीकृि पोटचल उपयोगकिाचओंद्वारा देखाजासकिाहै।  स्थानीय 

अवधकाररयोंद्वारा लगाए गए प्रविबांधोंकेभीिर, जब भी सांभि हो,एलआईसी कायाचलय न्यूनिम कमचर्ाररयोंके 

साथ काम कर रहे हैं।  अन्य सभी कमचर्ारी यह सुवनविि करनेके वलए घरसे कामकररह े हैं कक मौजूदा 
पररवस्थवियों में ग्राहकसेिाओंको सामान्यरूपसे सांभि हद िकप्रदान ककया जाए। 

 

 LICका ध्यान इस बाि पर है कक COVID-19 का मुकाबला करनेके वलए ििचमान रु्नौवियों द्वारा उत्पन्न 

करिनाइयोंको कमकरन ेके वलए क्या सबसे अच्छा ककया जा सकिाहै।LIC राष्ट्र और उसके नागररकोंके कल्याण को 
ध्यान में रखिे हुए बनाया गया था, और हम अपने उदे्दश्यों और वजम्मेदाररयोंके वलए प्रविबद्धहैं। 

11 अपै्रल, 2020को मुांबई में कदनाांककि । 
अवधक जानकारी के वलए कृपया सांपकच  करें :  कायचकारी वनदेिक (वनगवमि सांपे्रषण)  

भारिीय जीिन बीमा वनगम, केन् द्रीय कायाचलय, मुांबई ई-मेल आईिी :  ed_cc@licindia.com 

हमसे www.licindia.in  पर भेंट करें ।    
 


